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Kostnaðarhlutföll 
bankanna hafa 
lækkað
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Aukin hagkvæmni og 
lækkun sérstaka 
bankaskattsins hefur 
ekki skilað sér í minni 
vaxtamun.
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Bankarnir náðu loksins arðsemismarkmiði sínu
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Arðsemi stóru bankanna þriggja

Arðsemi reglulegra tekna Arðsemi skv. uppgjöri

Arðsemi er reiknuð út miðað við meðalstöðu eigin fjár. Arðsemi reglulegra tekna miðast við 
hreinar vaxta- og þóknanatekjur að frádregnum reglulegum kostnaði. Skatthlutfall er 20% og 
miðað er við meðalstöðu eigin fjár. Valitor undanskilið árin 2017-2020 og Borgun 2020. 
Heimild: Seðlabanki Íslands
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Arðsemi eigin fjár − erlendur samanburður 2022
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• Vaxtamunur heildareigna er 
töluvert meiri en á 
norðurlöndunum, þrátt fyrir 
svipuð kostnaðarhlutföll og 
svipaða arðsemi síðastliðin tvö ár. 

• Vaxtamunur inn- og útlána er hins 
vegar næstlægstur hér á landi 
samanborið við norðurlöndin. 



• Verð á bankaþjónustu hefur lækkað að raunvirði 
síðastliðin ár.

• Gjöld fyrir þjónustu í útibúum hafa hækkað 
hlutfallslega meira en rafræn þjónusta.

• Gengisálag bankanna felur í sér ógagnsæja 
gjaldtöku.

• Vægi fjármálaþjónustu í samræmdri 
neysluverðsvísitölu Evrópu er svipað á öllum 
norðurlöndunum.

• Kostnaður þjóðfélagsins vegna greiðslumiðlunar er 
mun hærri hér á landi en á hinum 
norðurlöndunum.



Tillögur starfshópsins

• Sett verði á fót samanburðarvefsjá á verði fjármálaþjónustu 

• Gengisálag bankanna vegna notkunar greiðslukorta í erlendri mynt verði 
gagnsærra og augljóst neytendum

• Innlend greiðslumiðlun skoðuð

• Aukin áhersla verði lögð á fjármálafræðslu fyrir almenning 

• Stjórnvöld búi til ramma og skýrar leikreglur fyrir banka og fyrirtæki
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